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"Quality is the foundation of our growth"

In 2024, the brothers Twan and Jeroen Engelen embarked on a journey to export hatching eggs.
Their export company Angel Eggs quickly gained traction, expanding exponentially by
incorporating eggs from other breeders. "Customers want our hatching eggs," says Twan. By
December 2024, Angels Eggs celebrated its 10th anniversary, marking a decade of growth and
success in the industry.

BY HANS BIJLEVELD

Twan Engelen welcomes me into a magnificent business building. "Taken over from a bankrupt
rose grower," T he says. The premises have been transformed to receive, prepare and store
hatching eggs for export. Storage is kept to a maximum of three days to ensure the eggs reach
customers quickly, maintaining their quality. This efficient logistics process allows Angel Eggs to
uphold its slogan: "The start of a healthy chick."

Hatching eggs

In the 1990s, Twan and Jeroen joined their father's breeding farm, which had expanded in 1989 to
include its own rearing facilities. From 1996 onwards, the company grew in stages. Today, the
poultry farm comprises one rearing location and eight broiler breeder locations, five of which are
owned.

In 2014, the brothers decided to take control of marketing their hatching eggs themselves.
Dissatisfied with their position as breeders in the supply chain, they felt the quality of their
hatching eggs was insufficiently rewarded. "We delivered our eggs, like most breeders, to
hatcheries at fixed prices on a contract. Some of our eggs were exported abroad and those buyers
appreciated our hatching eggs, but that wasn't reflected in the price." Now, by selling the hatching
eggs themselves, the quality is recognised. "Our goal is to ensure quality, create added value and
get paid for it."

Profile
Name: Jeroen (46), Tim (24) Engelen and Twan (50) Engelen

Residence: Someren (the Netherlands.)

Enterprise: The brothers Twan and Jeroen have a breeding farm with broiler breeders at eight
locations and one rearing location. In 2014 Angel Eggs started to export their hatching eggs. Also,
they buy and export hatching eggs from other breeders. Jeroen is responsible for production and
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employees, Twan does the purchasing and is responsible for sales. Tim is responsible for the
supply and sales of all hatching eggs within Angel Eggs. In 2014, exports comprised 29 million
hatching eggs; in 2023 it was 180 million

.Focus on quality

What began in 2014 with the export of approximately 20 million hatching eggs has grown to 180
million in just 10 years. In addition to their own hatching eggs, the brothers also export eggs from
15 other breeders, managing the process from start to finish. "We have grown because our
customers want our quality hatching eggs. The trick is to get more for it. The breeders who supply
us see the added value in that, because we can truly appreciate their quality.

The quality of the hatching eggs is influenced by several factors, including the vaccination
schedule of the parent stock, their treatment and the packing method. When the hatching eggs
arrive in Someren in the Netherlands they are prepared for export as quickly as possible.

The suppliers of the hatching eggs are located in four Dutch provinces: Limburg, North Brabant,
Gelderland and Overijssel. The furthest is in Twente, some 150 kilometers away. The eggs are
collected with our own trucks every two days, averaging 3.5 times a week, ensuring full trucks from
several breeders. "So that we don't have too many eggs of the same age here," he adds.

The stacks of trays are placed from the pallets onto a conveyor belt that transports them to the
packing machine. Photos: Bert Jansen
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The stacks of trays are placed from the pallets onto a conveyor belt that transports them to the
packing machine.

Another tray is automatically placed on the top tray before the stacks are packed.

Focus on cost savings The trucks are equipped with a self-developed disinfection system, ensuring
that they are sanitised both inside and out before loading the hatching eggs at the breeder. Angel
Eggs pioneered the practice of loading hatching eggs onto pallets at the breeders, allowing more
eggs to be transported in each truck and reducing handling costs. By using a slightly narrower pulp
tray, the truck can accommodate an extra pallet of hatching eggs, further reducing costs. Cost
reduction is crucial for the company. "If we perform a few percent better or have a few percent
lower costs than our competitors, we will continue to thrive."

The brothers also achieve cost savings in packing the hatching eggs. For example, eggs are
mechanically packed in slightly narrower boxes than those used for manual packing, as the
packing machine folds the box around the trays and seals it shut. This narrower box allows more
pallets to fit in a truck, saving 4% on costs per extra pallet.

In addition to investing in a custom packing machine, Angel Eggs has invested in automation over
the past few vyears, including automatic packing of hatching eggs into boxes and
stamping/labelling the boxes. Angel Eggs prints data such as the export number, company number
of the breeder and its own company number on the egg cartons, ensuring clarity and transparency
and preventing fraud.
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In the last few years, Angel Eggs has invested in, among other things, the automatic packing of the
hatching eggs in boxes and the stamping/labelling of the boxes.

To almost all EU countries

Since Angel Eggs does not have its own hatchery, all hatching eggs must be exported, ensuring
high quality. "We don't want to be a competitor to Dutch companies,” says Twan. Angel Eggs
exports to nearly all European countries except Italy, Switzerland, Austria and the Scandinavian
countries. They also export to the Middle East, USA, South Korea, Philippines and various African
countries, totalling 36 destinations approximately. The company has many regular customers,
though not all purchase regularly. Exports by air are handled from airports in Amsterdam, Brussels,
Frankfurt, Maastricht, Liege and Cologne. "We can go there with our own transport in one day," he
says. For farther destinations such as Poland, Ukraine and Iraq, they use freight forwarders who
reduce costs by loading return freight. "Kenya is our cheapest flight transport because we use the
empty return freight of flower growers there," Twan adds.

Art to finding buyers

The export of hatching eggs is categorised into five grades based on the age of the breeder flock:
26-30 weeks, 30-40 weeks, 40-48 weeks, 48-54 weeks, and 54-62 weeks. "The hatching eggs from
the parent stock aged 30 to 48 weeks are the most sought after. Those from 48 weeks are difficult
to sell outside of Europe. The trick is to find buyers for all hatching eggs in every season, every
week, because our production is fairly constant." Twan emphasises that poultry is a seasonal
product: "During Ramadan, no chicken is eaten in certain countries and in Eastern Europe people
eat game in the autumn, not chicken." The brothers place a new flock at their production locations
every six weeks, while breeders whose eggs they market determine their own placement scheme.
Across all locations, an average of about 80,000 breeders are placed every month, currently all Ross
308. "That's what customers want at the moment, so we that's what we produce.” Although Angel
Eggs benefits from stable supplies, the export side of the company must also navigate instability.
"Our exports are affected by outbreaks of poultry diseases, such as Al or salmonella. This creates
gaps in production and supply and we respond to that."
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The logistic process is designed to store the hatching eggs for as short a time as possible, so
that the quality does not deteriorate.
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,»Jakos¢ jest podstawa naszego rozwoju”

W 2024 roku bracia Twan i Jeroen Engelen rozpoczeli dziatalnos¢ w zakresie eksportu jaj
wylegowych. Ich firma eksportowa Angel Eggs szybko zyskata popularnosé, rozszerzajac swoja
dziatalnos$¢ poprzez wtaczenie jaj od innych hodowcéw. ,Klienci chcg naszych jaj wylegowych” -
moéwi Twan. W grudniu 2024 roku firma Angels Eggs Swietowata 10-lecie istnienia, zaznaczajac
dekade rozwoju i sukcesow w branzy.

Autor HANS BIJLEVELD

Twan Engelen wita mnie w imponujacym budynku firmy. ,Przejelismy go od bankrutujacego
hodowcy r6z” - méwi. Obiekt zostat przeksztatcony w miejsce przyjmowania, przygotowywania i
przechowywania jaj wylegowych przeznaczonych na eksport. Jaja sa przechowywane
maksymalnie przez trzy dni, aby szybko trafity do klientéw i zachowaty swoja jakosc. Dzieki tej
wydajnej logistyce firma Angel Eggs moze realizowad swoje motto: ,Poczatek zdrowego Zzycia
pisklat”.

Jaja wylegowe

W latach 90. Twan i Jeroen dotaczyli do gospodarstwa hodowlanego swojego ojca, ktére w 1989
roku rozszerzyto dziatalnos¢ o wtasne zaktady hodowlane. Od 1996 roku firma rozwijata sie
etapami. Obecnie gospodarstwo drobiarskie obejmuje jedna ferme hodowlang i osiem ferm
brojleréw, z ktérych piec jest wtasnoscig firmy.

W 2014 roku bracia postanowili przejaé kontrole nad marketingiem jaj wylegowych. Niezadowoleni
ze swojej pozycji hodowcdéw w taricuchu dostaw, uwazali, ze jakos¢ ich jaj wylegowych nie jest
odpowiednio wynagradzana. ,Podobnie jak wiekszo$¢ hodowcdw, dostarczaliSmy nasze jaja do
wylegarni po statych cenach okreslonych w umowie. Cze$¢ naszych jaj byta eksportowana za
granice, a nabywcy doceniali jakos$¢ naszych jaj wylegowych, ale nie znalazto to odzwierciedlenia w
cenie”. Obecnie, sprzedajac jaja wylegowe samodzielnie, jakos$¢ ich produktéw jest doceniana.
»Naszym celem jest zapewnienie jakosSci, tworzenie wartosci dodanej i uzyskanie za to
wynagrodzenia”.

-

Profil
Imie i nazwisko: Jeroen (46), Tim (24) Engelen i Twan (50) Engelen

Miejsce zamieszkania: Someren (Holandia)
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Przedsiebiorstwo: Bracia Twan i Jeroen prowadzg ferme hodowlang z hodowlag brojlerow w
osmiu lokalizacjach i jednym miejscu odchowu. W 2014 roku firma Angel Eggs rozpoczeta eksport
jaj wylegowych. Ponadto kupuje i eksportuje jaja wylegowe od innych hodowcow. Jeroen jest
odpowiedzialny za produkcje i pracownikdéw, Twan zajmuje sie zakupami i sprzedaza. Tim jest
odpowiedzialny za dostawy i sprzedaz wszystkich jaj wylegowych w firmie Angel Eggs. W 2014 roku
eksport wynidst 29 miliondw jaj wylegowych, a w 2023 roku - 180 miliondw.

Koncentracja na jakosci

To, co zaczeto sie w 2014 roku od eksportu okoto 20 miliondw jaj wylegowych, w ciagu zaledwie 10
lat rozrosto sie do 180 miliondw. Oprocz wtasnych jaj wylegowych bracia eksportujg réwniez jaja
od 15 innych hodowcdw, zarzadzajac catym procesem od poczatku do konca. "Rozwinelismy sie,
poniewaz nasi klienci chca naszych wysokiej jakosci jaj wylegowych. Sztuczka polega na tym, aby
uzyskac za nie wiecej. Hodowcy, ktérzy nas zaopatruja, dostrzegaja w tym wartos¢ dodana,
poniewaz naprawde doceniamy ich jakosc.

Na jakos¢ jaj wylegowych ma wptyw kilka czynnikéw, w tym harmonogram szczepien stada
rodzicielskiego, sposob ich traktowania i metoda pakowania. Kiedy jaja wylegowe trafiaja do
Someren w Holandii, sa jak najszybciej przygotowywane do eksportu.

Dostawcy jaj wylegowych znajduja sie w czterech holenderskich prowincjach: Limburg, Brabancja
Potnocna, Gelderland i Overijssel. Najdalej potozony jest w Twente, okoto 150 kilometréw stad.
Jaja sa odbierane naszymi wtasnymi ciezarébwkami co dwa dni, $rednio 3,5 razy w tygodniu, co
zapewnia petne ciezaréwki od kilku hodowcéw. ,Dzieki temu nie mamy tu zbyt wielu jaj w tym
samym wieku” - dodaje.

Stosy tacek sa umieszczane z palet na przenosnik taSmowy, ktory transportuje je do maszyny
pakujacej. Zdjecia: Bert Jansen
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Stosy tacek sg umieszczane z palet na przenosnik tasmowy, ktory transportuje je do maszyny
pakujacej.

Przed zapakowaniem stosow na gorna tace automatycznie umieszczana jest kolejna tacka.
Skupienie sie na oszczednosciach

Kosztow Ciezarowki wyposazone sg w opracowany przez firme system dezynfekcji, ktory zapewnia
higiene zarébwno wewnatrz, jak i na zewnatrz pojazdu przed zatadunkiem jaj wylegowych w
hodowli. Firma Angel Eggs jako pierwsza wprowadzita praktyke zatadunku jaj wylegowych na
palety w gospodarstwie hodowlanym, co pozwala na transport wiekszej ilosci jaj w kazdej
ciezarowce i zmniejsza koszty obstugi. Dzieki zastosowaniu nieco wezszych wyttaczanek
ciezarowka moze pomiesci¢ dodatkowg palete jaj wylegowych, co dodatkowo obniza koszty.
Redukcja kosztéow ma kluczowe znaczenie dla firmy. ,Jesli osiggniemy o kilka procent lepsze
wyniki lub o kilka procent nizsze koszty niz nasi konkurenci, bedziemy nadal prosperowac”.

Bracia osiggaja rowniez oszczednosci w zakresie pakowania jaj wylegowych. Na przyktad jaja s
pakowane mechanicznie w nieco wezsze wyrtaczanki niz te uzywane do pakowania recznego,
poniewaz maszyna pakujaca sktada karton wokét tacek i zamyka je. Wezsze kartony pozwalaja
zmiescic¢ wiecej palet w ciezaréwce, co daje 4% oszczednosci na kazdej dodatkowej palecie.

Oprocz inwestycji w specjalng maszyne pakujaca, firma Angel Eggs zainwestowata w ostatnich
latach w automatyzacje, w tym w automatyczne pakowanie jaj wylegowych do pudetek oraz
stemplowanie/etykietowanie pudetek. Angel Eggs drukuje na kartonach z jajami dane takie jak
numer eksportowy, numer firmy hodowcy i wtasny numer firmy, zapewniajac przejrzystosc i
zapobiegajac oszustwom.
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W ciggu ostatnich kilku lat firma Angel Eggs zainwestowata miedzy innymi w automatyczne
pakowanie jaj wylegowych do kartonéw oraz stemplowanie/etykietowanie kartondw.

Do prawie wszystkich krajow UE

Poniewaz Angel Eggs nie posiada wtasnej wylegarni, wszystkie jaja wylegowe musza byé
eksportowane, co gwarantuje wysoka jakosc. ,Nie chcemy konkurowac z holenderskimi firmami” -
mowi Twan. Angel Eggs eksportuje do prawie wszystkich krajow europejskich z wyjatkiem Wtoch,
Szwaijcarii, Austrii i krajow skandynawskich. Eksportuje réwniez do Bliskiego Wschodu, USA, Korei
Potudniowej, Filipin i réznych krajow afrykanskich, tacznie do okoto 36 miejsc docelowych. Firma
ma wielu statych klientéw, cho¢ nie wszyscy kupuja regularnie. Eksport lotniczy odbywa sie z
lotnisk w Amsterdamie, Brukseli, Frankfurcie, Maastricht, Liege i Kolonii. ,Mozemy tam dotrzeé
naszym wtasnym transportem w ciagu jednego dnia” - méwi. W przypadku dalszych miejsc
docelowych, takich jak Polska, Ukraina i Irak, korzystaja z ustug spedytorow, ktdrzy obnizaja
koszty, tadujac towary powrotne. ,Kenia jest najtanszym kierunkiem transportu lotniczego,
poniewaz wykorzystujemy puste tadunki powrotne od tamtejszych hodowcéw kwiatéw” - dodaje
Twan.

Sztuka znalezienia nabywcow

Eksport jaj wylegowych dzieli sie na piec klas w zaleznosci od wieku stada hodowlanego: 26-30
tygodni, 30-40 tygodni, 40-48 tygodni, 48-54 tygodnie i 54-62 tygodnie. ,,Najbardziej poszukiwane
sg jaja wylegowe od stada rodzicielskiego w wieku od 30 do 48 tygodni. Te od 48 tygodni s3 trudne
do sprzedania poza Europa. Sztuczka polega na znalezieniu nabywcéw na wszystkie jaja wylegowe
w kazdym sezonie, w kazdym tygodniu, poniewaz nasza produkcja jest dos¢ stata”.

Twan podkresla, ze drdb jest produktem sezonowym: ,W niektdrych krajach podczas ramadanu
nie je sie kurczakéw, a w Europie Wschodniej jesienia je sie dziczyzne, a nie kurczaki”. Bracia co
szes¢ tygodni umieszczaja nowe stado w swoich zaktadach produkcyjnych, natomiast hodowcy,
ktérych jaja sprzedaja, sami ustalajg harmonogram umieszczania ptakow. We wszystkich
lokalizacjach co miesigc umieszcza sie $rednio okoto 80 000 ptakdw, obecnie wszystkie z rasy Ross
308. ,,Tego wtasnie chca obecnie klienci, wiec to wtasnie produkujemy”.
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Chociaz Angel Eggs korzysta ze stabilnych dostaw, dziat eksportowy firmy musi réwniez radzi¢
sobie z niestabilnoscia. ,Na nasz eksport wptywajg ogniska chordb drobiu, takich jak Al lub
salmonella. Powoduje to przerwy w produkcji i dostawach, na ktére musimy reagowac”.

Proces logistyczny jest zaprojektowany tak, aby jaja wylegowe byty przechowywane jak najkrécej,
aby nie ulegta pogorszeniu ich jakosc.
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